
 

Formulář pro reklamaci 
(na tento formulář vyplňte a odešlete pouze v případě, že chcete reklamovat doručené zboží) 

 
Adresát (dále „Společnost“): 

- Prodejna skla Karolinka, Vsetínská 78, 756 05 Karolinka 
- tel: +420 603 587 947, e-mail: info@prodejnaskla.cz, web: https://eshop.prodejnaskla.cz 

 
Tímto oznamuji, že uplatňuji reklamaci u níže uvedeného zboží: 
 
Jméno a příjmení zákazníka (dále „Spotřebitel“): 
 
Adresa zákazníka: 
 
Číslo objednávky: 
 
Datum přijetí zboží: 
 
Specifikace zboží, kterého se reklamace týká vč. popisu vad zboží: 
 

1.    
   
 

2.   
 
 

3.   
   

 
 
Navrhovaný způsob vyřízení reklamace (zakroužkujte):   výměna  /  vrácení prostředků 
 
Číslo bankovního účtu pro případné vrácení prostředků: 
 
 
 
 
 
Podpis spotřebitele: 
 
Datum: 


